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1. DATOS DEL EVENTO 

Folio del evento  

Fecha y hora de detección  

Reportado por  

Área  

Sistema / servicio afectado  

Tipo de situación 
☐ Compromiso de llave    ☐ Pérdida    ☐ Vencimiento no controlado    ☐ Falla de 

cifrado    ☐ Otro 

 

2. DESCRIPCIÓN Y AFECTACIÓN 

Descripción del evento  

Información potencialmente afectada ☐ Contribuyentes    ☐ Clientes    ☐ Transacciones    ☐ Credenciales    ☐ Otra 

Alcance preliminar  

Nivel de criticidad ☐ Alto    ☐ Medio    ☐ Bajo 

Evidencia inicial  

 

3. RESPUESTA INMEDIATA 

Acción de contención Responsable Fecha/hora Evidencia Resultado 

     

     

     

 

4. REMEDIACIÓN Y CIERRE 

Llaves/certificados rotados o revocados  

Servicios restaurados  

Validación posterior ☐ Exitosa    ☐ Parcial    ☐ Pendiente 

Lecciones aprendidas  

Actualizaciones requeridas ☐ Política    ☐ Inventario    ☐ Matriz de llaves    ☐ Procedimiento    ☐ Ninguna 

Fecha de cierre  

 

 

Reporta Responsable de TI Seguridad de la Información 

 


