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1. DATOS DEL SOLICITANTE 

Nombre del usuario  

Número de empleado / ID  

Área / puesto  

Jefe inmediato  

Fecha de solicitud  

Vigencia solicitada  

2. DATOS DEL DISPOSITIVO 

Tipo de dispositivo  

Propiedad del equipo (institucional / personal)  

Marca y modelo  

Número de serie / IMEI  

Sistema operativo / versión  

Número telefónico / identificador  

3. ALCANCE DE LA SOLICITUD 

Accesos solicitados 
☐ Correo corporativo   ☐ Aplicativos institucionales   ☐ VPN / MFA   ☐ Mensajería 
corporativa   ☐ Otro: __________ 

Tratamiento autorizado de 
información 

☐ Consulta   ☐ Envío / recepción   ☐ Almacenamiento temporal   ☐ Aprobación / 
seguimiento 
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Medios / aplicativos ☐ App móvil   ☐ Navegador   ☐ Correo   ☐ Gestor documental   ☐ Otro: __________ 

Justificación operativa: 
____________________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________ 

4. VALIDACIÓN TÉCNICA Y DE SEGURIDAD 

Control mínimo Cumple No cumple 

Bloqueo automático y autenticación (PIN, contraseña o biometría). ☐ ☐ 

Sistema operativo vigente y actualizado. ☐ ☐ 

Cifrado habilitado o control equivalente. ☐ ☐ 

Antimalware / protección del dispositivo, cuando aplique. ☐ ☐ 

Capacidad de bloqueo o borrado remoto, cuando aplique. ☐ ☐ 

Restricción de instalación de aplicaciones no autorizadas. ☐ ☐ 

El equipo no presenta root, jailbreak o alteraciones no autorizadas. ☐ ☐ 

El usuario conoce sus obligaciones y el procedimiento de reporte de incidentes. ☐ ☐ 

5. RESOLUCIÓN Y AUTORIZACIÓN 

Observaciones / condiciones de autorización: 
____________________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________ 

Resolución:   ☐ Autorizado   ☐ Autorizado con restricciones   ☐ Rechazado 

    

Jefe inmediato 
Tecnologías de la 

Información 
Seguridad de la 

Información 
Autoriza 

Nota: La autorización sólo será válida cuando el dispositivo esté registrado, configurado y con vigencia vigente en el registro maestro 
correspondiente. 


