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Acceso a ERP.

A) Colaborador nuevo ingreso

1. Tl envia mediante correo electrénico el usuario asignado para generar contrasefia de acceso a
ERP XIGA

3 Outlook

RE: Nuevo Usuario ( Eladio Edgar Flores )

Desde Victor Garay <vgaray@enerser.com mx>
Fecha Jue 08/05/2025 04:17 PM

Para Eladio Edgar Flores Cibrian <eflores@xiga.com.mx>
«

Buenas Tardes.

Yatenia usuario ERP Xiga. Es Gestor de Cobranza, se le agrega el
rol de Ejecutivo de Ventas me comenta Raul Galindo.

Quedo usuario efcibran Xiga1234 que cambie su contrasefia en Funciones - Autoservicio - Cambiar Contrasefa.

Saludos.

2.-Dar clic en olvide mi con “Olvide mi contrasefia”.

XIGA

Bienvenido a ERP

Para iniclar sesion ingresa tu usuario y contrasefia

Nombre de Usuario
efcibran

Contraseiia:

nk

®2025 XIGA
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3.-El usuario registrara los datos para que se envie una contrasefia temporal al correo.

s XK

Bienvenido a ERP
Recuperar contrasefia
Correo Electronico:
eteres@rga comme
Numero Empleado (Opcional).
prei
Usuario ERP (Opcional):
tean

4.-Llegara por correo una contrasefia temporal para restablecerla.

5 Outlook

ERP NEXUS - RECUPERACION DE CONTRASERA

Desde NOTIFICACION <notificaciones @enerser commes
Fecha Mie 14052025 1330
Pas Eladia Eogr Flores Cibrisn <efiores Boga.comme>

Hola, Eladio Edgar
Ingresa la siguiente contrasena temporal para acceder al Sistema ERP:
70670854

Este €5 un correo enviado de forma automitica por el Sistema ERP Nexus, favor de.
o responder a este mensaje.
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5.-Se inicia sesion con la contrasefia temporal y se abrira el apartado para generar una nueva
contrasefia con indicaciones de las caracteristicas que debe tener por seguridad.

Centrasefia anterior:| *

Contrasefia:

Corfirmar Contrasefia:

trasens Temporal

* No caracteres especiales

* Al menos 8 caraceres de longitud
* &) menos una mayusculs (A-Z)

* &l menos una minuscula(a-2)

6.-Al realizar nueva contrasefa se cierra automaticamente sesion para ingresar y ya queda

registrado el usuario y contrasefia.

(L Qacoitos Qo Bramne
wsrn Moot ot st -,
wren Nt otacaon st acaonen -,
e Mot s st et r—
P P - r—.
s Mot ascroin s s s e P re—
e L P — pretey [r—
sosnm [P e -
s P — s -
P L P — cummn —

|

Nota: Este flujo también se utiliza cuando el ERP solicita actualizar la contrasefia o el colaborador requiere restablecerla W
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