Descargar reporte
de consumos por fecha
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Pase el cursor sobre “Reportes” y haga
clic en “Consumos”
. Seleccione en “Fechas’ el rango deseado
. Seleccione en "Tarjetas” la opcion deseada

800 026 9442

Pagar facturas

aclientes@xiga.com.mx Innovacién y seguridad

i : en cada carga de combustible
. Pase el cursor sobre “Pagos’ mantenimiento@xiga.com.mx

. Haga clic en "Pagar facturas”

2 Selgccione una opwés facturas dfeseadas . Mision de San Javier #10643
. Oprima el boton “Realizar pago ' i : 5D
. Siga las intrucciones e ingrese la informacion Edificio VIA Corporatsvo, Piso

necesaria hasta generar su comprobante. Int. #211, Tijuana B.C. 22010
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Atencion a clientes 24/7




Ingresar al portal

1. Ingrese a "www.xiga.mx” en su barra
de direcciones del explorador.

2. Seleccione acceso a clientes en el ment
principal en la parte superior.
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Ingresar a tu cuenta

1. Unavez en acceso a clientes, seleccione
el botén “Cliente empresarial”.

Ingrese su nimero de cliente.

Ingrese su contrasefia.

Presione el botén “Ingresar”.
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Anote sus datos para futuras referencias.
Conserve esta informacion en un lugar seguro

Descargar reporte

de consumos por factura

1. Una vez dentro del portal, pase el cursor

sobre "Reportes” en el men( principal

a la izquierda.

Seleccione "Estado de cuenta”.

Elija un rango de fecha en la parte superior.
4. Haga clic en el botdn "Buscar” a la derecha.
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Ventismiants

Imprimir facturas

Haga clic sobre la factura que deseé imprimir,
esto abrird una nueva ventana en la cual
aparecera la factura. Busque en esta ventana el
icono de imprimir o vaya a la pestafia de
archivo en su navegador y elija "imprimir”

Emisién

Consumos Excel Faclurs XML Txt 2870272025
Consumos Excel Eagura XML It 21022025
Consumos Excel Faclurs XML Tkt 31/0v2025
Comsumos Excel Factura XML Txt 2070172025

Modificar dispositivos

1. Pase el cursor
sobre "Catédlogos”
en el mend principal
a laizquierda.

2. Haga clic en "Dispositivos”.
3. Elija el dispositivo que desea editar

4. Se desplegard una serie de mddulos.
Elija la opcidn que desea editar.

5. Haga clic en el bot6n guardar dentro
del mddulo que editd.




