
 

 

 

EVIDENCIAS 

DEL PUNTO 45 DEL ANEXO 10 

  



 

P45-EV-01. Registro maestro de respaldos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

P45-EV-02. Listado de jobs y estado general 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 c) Listado / e) Generación 
Sistema / fuente Veeam Backup & Replication 

Objetivo de la evidencia 
Demostrar que los activos documentados tienen trabajos de respaldo configurados y que la 

plataforma reporta su estado. 

 

 
. 

  



 

P45-EV-03. Configuración del job de respaldo 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 e) Lineamientos para generación 
Sistema / fuente Veeam Backup & Replication 

Objetivo de la evidencia 
Demostrar que la configuración aplicada coincide con la frecuencia, tipo de respaldo, repositorio y 

programación definidos. 

 

 

  



 

P45-EV-04. Medios autorizados y repositorios 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 d) Medios de almacenamiento autorizados 
Sistema / fuente Veeam Storage Infrastructure / HPE StoreOnce 
Objetivo de la evidencia Demostrar que los respaldos se almacenan en los medios autorizados y en ubicaciones distintas.  

 

 

  



 

P45-EV-05. Retención e inmutabilidad 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 g) Periodos de resguardo 
Sistema / fuente Veeam / HPE StoreOnce 

Objetivo de la evidencia 
Demostrar que la política de conservación se encuentra configurada y que existen puntos de 

restauración protegidos. 

 

 

  



 

P45-EV-06. Historial de ejecución exitosa 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 e) Lineamientos para generación 
Sistema / fuente Veeam > History / Job Sessions 
Objetivo de la evidencia Demostrar que el respaldo se ejecuta realmente y termina de forma exitosa. 

 

 

  



 

P45-EV-07. Fallas y atención de respaldo 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 e) Lineamientos para generación / seguimiento 
Sistema / fuente Veeam + GLPI 

Objetivo de la evidencia 
Demostrar que las fallas reales son detectadas, atendidas y cerradas con una nueva ejecución 

exitosa. 

 

 
 

  



 

P45-EV-08. Control de acceso y sesiones privilegiadas 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 b) Roles y responsabilidades 
Sistema / fuente Veeam + Apache Guacamole / mecanismo PAM 
Objetivo de la evidencia Demostrar que sólo personal autorizado administra los respaldos y que los accesos son trazables.  

 

 

  



 

P45-EV-09. Cifrado y protección del respaldo 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 e) Generación / d) medio autorizado 
Sistema / fuente Veeam / transporte hacia StoreOnce 

Objetivo de la evidencia 
Demostrar que los respaldos se protegen durante almacenamiento y transferencia, cuando la 

configuración lo contemple. 

 

 

  



 

P45-EV-10. Réplica disponible y selección de punto de recuperación 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 f) Pruebas de respaldos 
Sistema / fuente Veeam Backup & Replication 

Objetivo de la evidencia 
Demostrar que existe una réplica utilizable y que puede seleccionarse un restore point para una 

prueba autorizada. 

 

 
Figura P45-EV-10. Referencia visual para la evidencia requerida. 

 

 

 

 



 

 
Figura complementaria P45-EV-10. Ejemplo real aportado: selección de punto de recuperación en Veeam. 

  



 

P45-EV-11. Resultado de failover/restauración 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 f) Pruebas de respaldos 
Sistema / fuente Veeam Backup & Replication 
Objetivo de la evidencia Demostrar que la restauración o failover concluye correctamente. 

 

 
Figura P45-EV-11. Referencia visual para la evidencia requerida. 

  



 

P45-EV-12. Validación técnica y funcional posterior 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 f) Pruebas de respaldos 
Sistema / fuente vCenter + aplicación/servicio restaurado 

Objetivo de la evidencia 
Demostrar que el activo restaurado está encendido y que el servicio puede validarse después de la 

recuperación. 

 

 
Figura P45-EV-12. Referencia visual para la evidencia requerida. 

  



 

P45-EV-13. Bitácora formal de prueba de restauración 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 f) Pruebas de respaldos 
Sistema / fuente FO-SF-0086 

Objetivo de la evidencia 
Cerrar la prueba mediante el registro formal de fecha, sistema, respaldo usado, alcance, 

responsable, resultado, tiempo, hallazgos y acciones. 

 

 
  



 

P45-EV-14. Expiración y destrucción controlada de respaldos 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 h) Destrucción de respaldos 
Sistema / fuente Veeam / StoreOnce / proceso de baja de medios 

Objetivo de la evidencia 
Demostrar que los respaldos vencidos se eliminan por política y que los medios retirados reciben 

borrado/destrucción segura cuando corresponda. 

 

 

  



 

P45-EV-15. Índice mensual del expediente 

 

Elemento Guía para el empleado 
Inciso del Punto 45 a-h) Trazabilidad integral 
Sistema / fuente Carpeta de cumplimiento / índice de evidencias 

Objetivo de la evidencia 
Demostrar de forma rápida qué evidencias integran el periodo y si existe algún faltante o 

excepción. 

 

 



 

 


